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講師・田上恭由 自己紹介
 福岡市出身、58歳。

 西南学院大学経済学部卒

 平成元年4月雑誌「ふくおか経済」
記者

 平成3年1月中古車情報誌編集者
 デジタルカメラ画像による情報誌制作
システム構築（当時世界初）

 平成9年2月 創業

 平成10年4月株式会社ワイコム・
パブリッシングシステムズ設立代
表取締役

 平成17年8 月上級ウェブ解析士
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株式会社ワイコム・パブリッシングシステムズ
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600サイト以上を構築
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企業理念

私たちは、お客様のお困り
ごとの解決を通して社会に貢
献し、日々成長し続けます

私たちは、縁ある人々全員
の物心両面の幸せを実現し、
笑顔と感謝あふれる楽しい会
社を作ります
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主なこれまでの講演実績
• 自社主催 Facebook勉強会160回、SEO、Web集客等80回以上

• （一社）福岡県中小企業家同友会
• 福博支部 儲かるHPの作り方、FAST 採用HPを使った求人改善戦略、筑紫支部 FB講習

• 宗像市商工会 FB・LINE Web販促成功事例-売上につながる店舗活用術

• 行橋市商工会 FB・Facebook活用勉強会

• 佐賀商工会議所 経営指導員向けWeb研修、会員向けSNS研修

• 経営者の学校（一社）主催中小企業だからできる弱者必勝のウェブ戦略

• 福岡市経済観光文化局産業振興部経営支援課 博多商人塾実行委員会
• ITを活かした戦略はこれだ！「ITを活かした顧客創造」

• 株式会社マイナビ
• 入試広報担当者のための「広告戦略、ソーシャルメディア等、広報力アップセミナー」

• Facebook出張勉強会（福岡工業大学様、ソニー生命様、釜堀税理士事務
所様、中原種苗場様、ランチェスター経営様、福岡印刷組合若葉会等）

• 富士写真フィルム様、社団法人日本印刷技術協会様等多数

• iCA様「FBの過去・現在・未来と有効活用」
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認証資格、保有資格、採択等

• IT導入補助金2022支援事業者

•経産省認定経営革新等支援機関

•福岡県経営革新事業認定事業者

• プライバシーマーク認証取得済

•上級ウエブ解析士1名、ウェブ解析士3名在籍
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はじめに
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研修の目的 

• 自社の商品やサービスの魅力を効果的に伝えられ
るコンテンツの作り方を学ぶ
• ターゲットを引きつけるホームページを自ら企画・作成
するスキルを身につける

• 検索エンジン最適化（SEO）の基礎知識を習得し、
集客を広告なしでできるようにする
• 集客力と訴求力のあるウェブサイトを企画・制作できる
ようになる

• プロのクリエーターに頼らなくても、効果の高い
ウェブサイトが企画・構成できるようにする
• ChatGPT一つでここまでできることを体験していただ
き、ウェブ集客を社内だけでやる意欲の高い企業を支援
します
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ご容赦ください

ご参加者がご存じの情報と異なることがあります
生成AIは日々新しいものが登場しています。私が知らな
いこと、古い情報、最新の情報が、ウェブ上で倒錯してい
ます。このため、本日の情報と、ご存じの情報が異なるこ
とがございます。

生成AI活用の基本情報としてご利用ください
今後も、どんどん新しい機能や使い方が出てきます。こ
のため、今日の内容は、短期間で陳腐化する懸念があり
ます。現時点で、私が知りうる最新情報であるということ、
また、生成AIを正しく活用していく上では、新しい使い方
の習得も自ら継続していく必要があることをご理解の上、
ご参加ください。
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今どきのWeb集客トレンド

•（昔）サイトが少なかったので、今すぐ
客を集めればすぐに売れた

↓

•（現在）今すぐ客は各サイトで取り合い。
そのうち客（潜在顧客）に気づかせ、言
語化できていない課題を顕在化し、自
社の役立つ情報の提供で将来の顧客
を育てる
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ChatGPTを活用した新しいサイト
作りの可能性
• 企画・取材・原稿・デザイン・公開作業すべてを

ChatGPTで作った事例はまだない
• 画像の品質、デザインは人間が必要、運用環境準備などは
現時点ではAIで不可能

• 文章と企画作成などはChatGPTで可能
• 販促プラン、サイト構成案、キャッチコピー、本文文章はOK
• 画像案、SEO対策もOK。

• 成功する施策案の立案
• 並みのクリエーターよりもよい提案が出る

• 専門用語を知らなくてもウェブ集客が成功できる
• 質問を的確にすることで、よいアウトプットが得られる
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成功するサイト作りの共通点

• WordPress等のCMSを利用している
• ページ追加、ブログ執筆が社内でできる

•専門性が高く、他社との違いが明確になっている
• 住宅なら住宅とその関連情報のみが載っている

• ページ数は1000ページ以上
• 納入事例やブログで豊富な記事をアップされている

• 文章執筆が効率化するChatGPTの存在価値は高い

•社内全体が新規客獲得を大事にする空気が充満
• 新規客を歓迎する体制と全員の一致協力体制
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全２回の講座の流れについて

• １日目（１１月７日木曜日 １８：３０～２０：３０）
• ChatGPT実践入門
• ウェブマーケティングの基礎
• 成果の出るサイト設計（マーケティングプラン作り含む）
• 成功するサイトの企画・設計について
• 次回までの準備事項
• 質疑応答

• ２日目（１１月１４日木曜日 １８：３０～ ２０：３０ ）
• 集客に効果的なコンテンツのプランニング
• ChatGPTを活用したコンテンツ作成のハンズオン
• 生成AIのWordPressへの実装
• サイト公開に向けて
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準備編

ChatGPT実践入門
ウェブマーケティングの基礎

ChatGPTの準備と利用方法
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HP作成のステップ①
1. 戦略立案

• ターゲット顧客の明確化（誰に見てもらうのか？）
• 市場分析（先行事例、競合先との関係（3C/4P分析等）
• 目標設定

• 具体的な成果目標の設定（アクセス、問い合わせ、売上）

2. コンテンツ設計
• サイト構造設計（必要なぺージの洗い出し）
• SEO対策設計（キーワード選定）

3. コンテンツ制作
• 基本ページの作成

• 高訴求力のトップページ、信頼感ある会社紹介、製品の特徴

• コンテンツの最適化
• ユーザー目線の文章、説得力のある事例・実績提示、動画・画像
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HP作成のステップ②
4. 集客強化

• SEO対策、
• Google Business Profielの最適化

5. 継続改善
• GA設定、測定
• 行動分析、改善ポイントの特定

• コンテンツ更新（情報更新、ブログ・お知らせ運用、納入事例
追加、新商品情報）

6. 成果測定
• 数値の定期チェック
• 測定値の分析

7. 行動計画づくり
• PDCAサイクルの実施
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ChatGPTがWeb制作で活躍する

•文章作成、企画立案、市場調査、競合調査、
キャッチコピー案などが、経験がなくても短時間で
進められる

•文章の執筆を楽にしてくれる
• どんな文章下手でも60点の文章が出来上がる

• ウェブ担当者の個人的スキルに依存しない、組織
的なウェブ集客体制と仕組みができあがる
• マーケティングは、スキル、才能に依存しない、誰でも
担当できる職種になる

• 組織で束にかかる会社が、今後は有利になる
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ChatGPTの準備
• 「ChatGPT OpenAI」で検索

• 「今すぐ始める↑」をクリック

• 「無料アカウントを作成する」→（メアド入力）続ける
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プロンプトが出たら準備完了
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今日は何の日？ と入
れてみてください
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プランについて
• ChatGPT Free: 無料

• 回数制限、画像・音声利用不可

• ChatGPT Plus : 月額20ドル（約3,000円）
• 画像や音声データが利用可能（音声は要ライブラリ）
• プラグインでの他ツールとの連携
• 文章処理能力（無料2,048文字→有料25,000文字）
• 画像認識等も可能に
• 月額払い、クレジット契約のみ、無料トライアルなし

• ChatGPT Team : 月額30ドル（年契約月25ドル）
• 最低2ユーザーから
• チーム利用のためのワークスペースや管理機能
• 入力した情報がモデル訓練に利用されない
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Plus（有料版）へのアップグレード
• 右上の自分のアイコンをクリック

• 「Plusを更新する」をクリック

• 緑のボタンを押す

• 2要素認証をクリア

• クレジット情報を入れて申し込む
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話し言葉で入れると便利
• スマホアプリを導入すると、
いつでもどこでも話し言葉で
質問を入れられる
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ChatGPT実践
1.戦略立案
2.コンテンツ設計
3.コンテンツ制作
4.集客強化
5.継続改善
6.成果測定
7.行動計画づくり

ターゲット顧客の明確化
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ウェブ集客の基礎
比較検討され、多くのなかから選ばれる

問合せは100人来訪したら1人だけが普通（CV率１％）
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消費者行動の変化
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満足度や感
想をSNSやブ
ログで共有

口コミサイト
や情報ポータ
ルサイトも参
考に検討する

他社製品や
サービスと比
較する

ネットで検索
して調べる

メディア広告
により注意を
惹かれる

商品・サービ
スに興味を持
つ

商品・サービ
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る
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スまたはブラ
ンドや企業名
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購入する

購入する

AIDMAの法則

AISCEASの法則
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ウェブがまずいと他社に流れる

27

A社がチラシ
を配布

現実には！？

念のために他のページも見て
みよう

B社のホームページを閲覧

こっちのほうが良さそうだ。
B社に頼もう！

A社のホームペー
ジを閲覧

A社の商品・サービスを購入

めでたしめ
でたし！

Googleや
Yahoo!で検

索

最悪！
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ウェブはページ数勝負の時代に

項目 某社HP 同業A社 同業B社

ページ数 1,290 78,000 5,250

ドメイン年齢 4年7月 14年6月 9年9月

PageRank 3 3 4

Alexa Traffic rank 2,625,338 2,040,280 2,026,434

順位「××××」 圏外 3位 91位

順位「○○ △△△」 19位 4位 圏外
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1000ページ程度では甘い。
5,000ページや10,000ページでの勝負へ

http://www.upbeat-balloon.co.jp/shop/c/c10/
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ロングテール集客を成功させるためにはインデックス数が鍵

インデックス数（=ページ数）

ページ数が増えると
■検索エンジンの評価が上がる
■下層ページからのアクセスが増える

更に
■ユーザーに
豊富な情報を提供する事が出来る

ある業界の全国における
インデックス数ベスト１０
２０１２年６月１日現在

売るサイトは絶対的ページ数が違う

インデックス数

13600

8300

6670

6480

5800

5720

4780

4520

4420

4350
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ランディングページ数（閲覧開始ページ数）

解析結果を見ずに
売上アップはあり得ない

住宅施工店における、
閲覧開始ページ数上位１０社（データ：マックスライン）

ＴＯＰページからの閲覧開始は
全体のわずか１０％程度

下層ページからの閲覧開始が全体
の９割を占める

Ｇｏｏｇｌｅアナリティクスの
解析結果データより
愛知県ティーズ住宅スクエア様提供

効果が出ているホームページは、
閲覧開始ページ数が多い

売れないのはココが原因
大半のネット担当者は理解していない
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アクセスアップの決め手はキーワードの数

ロングテール集客を徹底的に行う

キーワード数を把握する

集客が出来ているかどうか？売上が上がっているかどうか？
キーワードの数を見れば瞬時に判断出来る。

キーワードアドバイスツールを用いて、キーワードを検証し下層ページの構成を考え、ページ作り
を行う。
ランディングページ数と密接に関係するこの部分は非常に重要なポイント。

キーワード数は目標と
するアクセス数の半分
は必要

３０００アクセスを獲
得したいのであれば
１５００キーワード。
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ビッグキーワードは軒並み減少

32

「住宅」の検索数推移

ビッグキーワードは軒並み減少。
ニーズが無くなったわけではなく、

複合キーワードで検索する人が増えた証拠！
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アクセスアップの基本はロングテール

33
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どっちがアクセスが多い？

<

34

Big Word

Small 
Word
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リスティング広告のキーワードと
自然検索のキーワードの差

35

潜在的キーワード群

約75億キーワード
2012年中にYahoo!Japanで検索されたユニーク検索キーダード数

60万

顕在的キーワード群
リスティング広告で対応できる

エリア

アクセス解析やリスティングからのキーワード抽出で、顕在
的キーワード群にしかアプローチできないサイト自体の自然流

入キーワード
・一般的なサイト

本来はこのアリアに対してリーチすることがロングテールの
真髄。全検索エンジンを合計すると、150億キーダード以上

①②エリア ③エリア



株式会社ワイコム・パブリッシングシステムズ http://www.ycomps.co.jp info-yps@ycomps.co.jp

〒812-0011 福岡市博多区博多駅前３－６－１２ オヌキ博多駅前ビル 電話092-415-1515

ターゲットの心にピンポイントで届く
事例の数が多いほど成功する
キャッチコピー、説明文等をどう書くか？それは、普段、お客様に話している話し
言葉を基本に考える。お客様に言われたことなども同様。

36

説明文はお客様へのラブレター
上手く書けないと売れない。

文章が下手なネット担当者で、売れている人を見たことが
ない

どうしても上手く書けないなら、一ヶ月に本を５冊くらい読ん
でトレーニングをお薦め。
※話し言葉で、あたかも目の前の聞き手に話すように語る。

＜事例＞

「忙しくて芝生のお手入れが出来なくなったので、手入れが
楽なお庭にしたい、そして、目隠しをして周りの目を気にせず
に庭でバーベキューがしたい･･･とのY様からのご相談でした。

目隠しには、採光出来て圧迫感のない、タカショーエバース
クリーン、ポリカAタイプを採用。土の部分は出来るだけ少な

くして、自然石乱形貼り、タイル貼り、カラーコンクリート舗装
の3種類の素材で、 明るく楽しい雰囲気を出すようにデザイ
ンしました。バーベキュー呼んでください！（笑）」

http://www.garden-shales.jp/works/screen/shales100731.html
http://www.garden-shales.jp/works/screen/shales100731.html
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実践編

ChatGPT活用実習
集客サイト構築におけるChatGPT活用について
ターゲット設定
競合他社との違いについて
サイトマップ・構成づくり

37
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題材：コンクリート住宅販売会社

38
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１．戦略立案

ターゲット顧客の明確化

•お客様は誰？どんな人？
•年齢 仕事 職業 住所
家族 出身 学歴 趣味
•法人 個人

•悩み事や課題 担当業務は
出すべき成果 求めている事
etc…

39
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ChatGPTに質問しましょう！

•例① 「弊社は、PCコンクリートで住
宅を建設している会社である。丈
夫で100年持ち、過去の大震災でも
１軒もガラス一つ破損せずに無傷
だった。顧客は個人の方だが、価
格も高く、誰でも建てられるもので
はない。どんな顧客をターゲットに
したらよいだろうか」

40
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出力結果を見て検討する①

41
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結果を見て、コマンドを打つ
●販促成功の基本は、1つに絞る

●1つを取り上げて、掘り下げる

下記をコマンドとして入れる

「 4.災害多発地域の居住者：地震の多い地域の顧
客には、建物の耐震性を強調しましょうとのことだが、
その顧客をウェブで集客することに特化するとした
ら、そのターゲットの方が解決したい困りごととは、
何だろうか。また、それに対して何を提案したらよい
のだろうか？」

42
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出力結果を検討する②

43
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しつこく問いかける

•「その方々に、何をお届け
したら喜ばれるか？」

•「その方々が、本当に求
めているものはどれ？」

44
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結果から内容を検討

•「安心」と「家
族愛」に集
約できる

•この2つを求
めている富
裕層をター
ゲットにしよ
う！

45
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市場の分析を行う

•今持っている課題を、誰かに説明するか
のように入れてみる
• 結果は外れ・あたりはあるが、何らかの答えが返ってく
る。それをベースにして、想像を膨らませていく

• ChatGPTの便利な活用法

→仮説を立ててアイデアを膨らませ
る相棒として最適

「壁打ちをする」世界

49
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市場分析

•「PCコンクリート住宅を熊本県
内で販促促進したい。ター
ゲットは安心を求め、家族愛
にあふれた富裕層をターゲッ
トにしたい。市場の状況を教
えてほしい」

50
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市場の動向が数十秒で出力

• 1. 耐震性・防災対策への高い関心背景:
• 熊本県は2016年に熊本地震を経験し、多くの住宅が
被害を受けました。このため、住宅の耐震性や防災対
策への意識が特に高い地域です。PCコンクリート住宅
は過去の大震災でも無傷の実績があるため、耐震性を
求める顧客にとって魅力的な選択肢です。

• 提案: 「地震に強い家」としてのイメージを強調し、実際
の震災時のデータや事例をもとに耐震性能をアピール
すると良いでしょう。また、耐震実験の映像やシミュレー
ションをウェブで公開することも効果的です。

• 2. 資産価値の保全ニーズ
• ・・・・・

51
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市場の状況がレポートとして出力

52
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訴求ポイント案まで出てきた

53
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プロモーション提案も出てきた
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参考事例も質問で出てくる

• 「提案ありがとう。では、参考となるPCコンクリート
住宅メーカーのホームページをURLと共に教えて」
• 大成建設ハウジング（パルコン）

• レスコハウス

• 百年住宅WPC100

• 「熊本県内や福岡のPCコンクリート住宅メーカーの
ホームページをURLと共に教えて」
• MOLS by 冨坂建設

• ヤマックス

• 三ツ矢建設

55

https://palcon.jp/
https://www.rescohouse.co.jp/
https://www.wpc100.co.jp/
https://www.wpc100.co.jp/
https://www.mols.jp/
https://www.yamax.co.jp/
https://www.mitsuya-net.co.jp/
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SEOチェキで競合先HPをチェック①

• https://seocheki.net/site-check.php
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SEOチェキで競合先HPをチェック②

• https://seocheki.net/site-check.php
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KWの検索頻度を調べる

58
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ChatGTPからのキーワード案

59

1.耐震性の高い住宅
2.長寿命住宅
3.メンテナンスフリーの家
4.災害に強い住宅
5.コンクリート住宅 デザイン
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優先キーワードには使えない…
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ブログのテーマとしては使える

61

1.耐震性の高い住宅
2.長寿命住宅
3.メンテナンスフリーの家
4.災害に強い住宅
5.コンクリート住宅 デザイン
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分析結果

• ターゲットは「家族愛と安心を最重視する富裕層」

•市場は、2016年以熊本地震があったエリアのため、
RC住宅への関心は高い

•競合先は、全国規模の企業と、地場企業がそれぞ
れ数社ある
• 最大ページ数の会社は450ページほどあり、「コンク
リート住宅」が1位になっている

•検索数が多いキーワードは、「コンクリート住宅」
「RC住宅」「コンクリートの家」
※自社の得意分野と競合先との違いは別途検討すること

62
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ChatGPTを活用した、
HPのコンテンツ設計
サイト構造（ぺージ構成）

SEO対策設計（キーワード選定）

64
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ぺージ構成案を出力させる

•指示：

• 「耐震住宅へのニーズが高い熊本の
方々は、PCコンクリートへの関心が高い
のね。では、そうした方々に訴求する
ホームページの構成案とキャッチコピー
を考えて」

• キャッチコピー:
• 「地震の不安を解消した家族の物語」

• 概要:
•  熊本地震の経験から生まれた「耐震住宅の必要性」に応える

PCコンクリート住宅の魅力を簡潔に伝える。トップに大きなビ
ジュアルとキャッチコピーを配置し、強度と安心感をアピール
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ページ構成（ChatGPT案）

• トップページ

•  PCコンクリート住宅の特徴
• 長期的な資産価値とメンテナンスコストの低さ

•熊本地震での実績・お客様の声

•耐震テクノロジーの紹介
• 耐震性についての科学的根拠

• 耐震実験結果

•実例紹介（施工事例）

•料金プラン・お問合せフォーム

• FAQ（よくある質問）
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キャッチコピーの出力

• 「家と資産を未来へ継ぐ、美しさと堅牢さ」

• 「100年の堅牢さ、次世代へ残す確かな価値」

• 「家族の未来まで続く、確かなデザインと強さ」
• →「家族の未来を紡ぐ、堅牢なデザイン住宅」

• 「安心を次世代に託す、美と堅牢の選択」
• →「安心を次世代へ。美と堅牢の選択」

• →「美と堅牢の選択」

• 「家族を安心で包み込む、美しさと頑丈さ」
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SEO対策を検討する
• 「その構成で作成したサイトを、SEO対策を施すことで、

Googleから見込み客を集めたい。SEO対策案を教え
て」

• 回答

• 1. キーワード調査と戦略
• 主要キーワード: 熊本、耐震住宅、地震に強い家、PCコンク
リート住宅、長寿命住宅、資産価値維持住宅、災害に強い
家、熊本地震対応住宅、メンテナンスフリー住宅

• ロングテールキーワード: 「熊本 耐震住宅 おすすめ」「PCコン
クリート 地震に強い家」「100年持つ住宅 熊本」「熊本 震災
対策 住宅」「家族を守る耐震住宅 熊本」

• キーワードの配置: 各ページのタイトルタグ、メタディスクリプ
ション、見出しタグ（H1、H2）にキーワードを自然に入れ、コン
テンツ全体にもバランスよく散りばめます。
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ディスクリプションまで考えてくれる
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Discriptionとは？

• そのページの内容の要約文。90文字程度が最適
とされる
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SEO対策の回答のまとめ

•最適な結果を得るには、「地震に強い家」と
「耐震住宅」を重点的にターゲットにし、「災
害に強い家」と「長寿命住宅」に関するサ
ポート コンテンツを含めます。

•次に、ケーススタディやブログ投稿などのコ
ンテキスト固有のセクションにPC コンクリー
ト住宅とメンテナンスフリー住宅を織り込ん
で、ニッチだが関連性の高いトラフィックを
キャプチャできます。
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SEO対策のやり方がわからない・・・
・質問① 「SEO対策のやり方を詳しく教えてください」

• 「SEのステップバイステップガイド

1.ターゲットオーディエンスとキーワードを理解する
1. 理想的な訪問者が何を探しているか考えてみましょう。例えば、熊
本で耐震住宅を提供している会社の場合、一般的な検索語句は
「耐震住宅」「熊本 安全な住宅」などです。

2. キーワードを見つける方法:Googleキーワードプランナーは無料で、

2.キーワードでウェブサイトのコンテンツを最適化する
1. キーワードを自然に配置する：各ページで、選択したキーワードを
使用します。

2. メタタグと説明:それぞれ・・・・
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分かりやすく教えるよう指示
• 質問②：「SEO対策のやり方を、ウェブに全く詳しくない
私にもわかるよう、専門用語を使わずに教えてくださ
い。」
回答
• 1.顧客が何を探しているかを考える

• 顧客の視点からあなたのビジネスを想像してみてください。
熊本の地震でも安全な家を探している場合、「熊本の安全な
家」「地震に強い家」などを検索するかもしれません。

• Googleの検索バーにこれらを入力すると、入力時にどのよう
な候補が表示されるかを確認できます。これにより、他の
ユーザーが使用している類似の単語を見つけることができ
ます。これらの用語を書き留めておくと、ガイドとして役立ち
ます。

• ウェブサイトでこれらの言葉を自然に使いましょう
• ・・・
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質疑応答

•ご質問に対して、ご
回答します
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次回について

•11月14日（木）
18時半～20時半

＜内容（予定）＞

• プロ不要。ChatGPTで高集客効果のコンテンツ技法
• サイト成長のためのコンテンツ生成法

• 初期サイトの固定ページの原稿作成
• コスト０、経験０。ライター要らずのインタビュー原稿作成法
• ブログを短時間で簡単に書くための方法
• ブログネタに困ったときのテーマリストアップ法
• ページにピッタリの画像やイラスト案

• WordPressのAI実装の方法（デモ）

次回も、お目にかかれることを楽しみにしております！
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【本日の講師】

株式会社ワイコム・パブリッシングシステムズ

代表取締役社長 田上恭由

福岡市博多区博多駅前３－６－１２

オヌキ博多駅前ビル

会社 092-415-1515 携帯 090-8912-6471

ytagami@ycomps.co.jp
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